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Resumen

Este articulo examina la relacion entre comercio exterior e informalidad el sector textil-
confecciones en Colombia. Para ello, en primer lugar, se propone un indice de
dependencia comercial de las industrias colombianas respecto al comercio exterior y
segundo, se desarrolla un estudio de caso sobre los esquemas de produccién del sector.
Los resultados del indice de dependencia comercial muestran que el sector textil-
confecciones no es altamente dependiente del comercio exterior alcanzando una
dependencia del 36,35%. Sin embargo, si se discrimina el indice, muestra que el
componente de mayor dependencia son las importaciones de insumos. Por su parte, el
estudio de caso muestra que el nivel de dependencia que tiene el sector textil-
confecciones en Colombia con respecto al comercio exterior no incide en los niveles de
informalidad que se registran a su interior. La informalidad esta relacionada con los
esquemas de produccion y la forma cémo operan las firmas que pertenecen al sector,
independientemente del nivel de vinculacion que tengan individualmente con el

comercio exterior.
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2. Introduccion

La informalidad entendida como aquellos trabajadores, establecimientos y actividades
productivas que son desarrolladas por empresas que no tienen registro de sus
operaciones y no pagan impuestos, tiene una amplia participacién en los paises en
desarrollo (Rothenberg et al., 2016). Su analisis en la literatura académica es complejo
debido a la falta de unanimidad en su definicién y a los desafios que implica para los
gobiernos. Para algunos autores la informalidad, al no cumplir con el marco regulatorio
laboral (Bosch et al., 2007; Fugazza & Fiess, 2010), no provee ningun beneficio para los
empleados en término de salarios, horarios y seguridad social y conlleva a que las
empresas asuman costos en términos de exclusién de algunos bienes y servicios
publicos como la infraestructura, derechos de propiedad y acceso al sistema judicial
(Vallanti & Gianfreda, 2020). Por otra parte el sector informal puede ser atractivo para
los trabajadores, puesto que el estar excluidos de los elementos establecidos por la
regulacion laboral de un pais, puede proveer beneficios como lograr una mayor liquidez
y flexibilidad laboral (Maloney, 2004).

Uno de los elementos que ha acrecentado la informalidad, principalmente en los paises
en desarrollo ha sido la integracion al comercio internacional. La apertura comercial,
entendida como una reduccién en los aranceles, tiene un efecto directo en el aumento
de las tasas de desempleo en el sector formal, por lo cual, estos trabajadores que son
desplazados del sector formal encuentran una opcion en el sector informal (Dix-Carneiro
et al., 2019). Este hecho ha tenido implicaciones en los salarios generando una ventaja
en costes (Meschi & Vivarelli, 2009), puesto que los paises en desarrollo son intensivos

en mano de obra no cualificada caracterizada por bajos salarios (Clark, 2006),

Durante la ultima década, en la literatura académica ha aumentado el interés por
analizar la relacioén existente entre el comercio internacional y la informalidad laboral.
Fortanier et al. (2012) estudian el impacto de la globalizaciéon, medida por la propiedad
extranjera, en el empleo, los salarios y las caracteristicas de los empleados. Fugazza &
Fiess (2010) encuentran que la productividad en el sector formal aumenta después de
la liberalizacion comercial. Bacchetta et al. (2009) consideran que el crecimiento del
empleo trae consigo la generacion de diferentes formas de contratacion como trabajos
temporales, trabajos a tiempos parcial e incluso, trabajos que no cumplen con las

condiciones minimas establecidas en la ley, es decir, la vinculacion al comercio
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internacional aumenta los niveles de informalidad. En cambio Pham (2017) evidencia
que si bien, la globalizacion trae consigo un aumento de la informalidad, esta no es la
causa especifica sino que hay otros aspectos macroecondémicos como el crecimiento
economico, la poblacion en edad para trabajar y las politicas gubernamentales que

influyen sobre esta.

Estos estudios, principalmente se han desarrollado bajo un enfoque cuantitativo, sin
embargo, son escasos los analisis desde un enfoque cualitativo que analice el como y
el porqué. Para llenar este vacio, en este articulo examinamos la relacién entre la
informalidad en el sector textil en paises en desarrollo y el comercio internacional a
través de un enfoque mixto con el objetivo de responder a la pregunta de si el nivel de
dependencia al comercio internacional del sector influye en la manera en cémo las

empresas organizan sus operaciones y en qué medida esto implica informalidad.

Para ello, en primer lugar, agregamos evidencia teorica al debate sobre los beneficios y
los perjuicios de la informalidad en paises en desarrollo y su relacion con el comercio
internacional. En segundo lugar, se propone un indice de dependencia comercial a
partir de indicadores relativos de comercio exterior comunmente empleados por la
CEPAL y la OCDE (Alvarez & Duran Lima, 2011; Lindner, 2005); adicionalmente, se
testa dicho indice para Colombia con datos disponibles en cuentas nacionales que
permiten medir el nivel de dependencia del sector textil-confeccion respecto al comercio
internacional y comparar el mismo, con otros sectores de la economia nacional. Y
tercero, a través de un estudio de caso multiple, contribuimos al entendimiento de las
relaciones laborales en micro, pequefias y medianas empresas, mediante el analisis de
como operan las firmas del sector textil en Colombia y en qué medida, estas relaciones
laborales, implican informalidad. La importancia del estudio del sector textil en Colombia
radica en que, a nivel desagregado, para el primer trimestre del afio 2021, la fabricacion
de prendas de vestir crecié un 16,8% (La Republica, 2021) y en su conjunto, representa

el 8,5% del PIB industrial del pais (Camara de Comercio de Bogota, 2020).

El trabajo se estructura de la siguiente forma. La siguiente seccién presenta la revision
de literatura que se enfoca en el concepto de informalidad. Seguidamente se presenta
la metodologia de investigacion y el contexto en el cual se desarrolla la investigacion.
La seccion 5 presenta los resultados tanto del nivel de dependencia del sector textil al
comercio internacional como el estudio de casos multiple. Finalmente concluimos con la
discusion y el aporte a la literatura, las implicaciones gerenciales y las sugerencias de

futuras lineas de investigacion.
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3. Revision de la literatura

3.1 La informalidad y sus multiples facetas

Definir informalidad no es una tarea sencilla debido a las multiples perspectivas que
presenta (Ulyssea, 2020) ya que este término se ha empleado para referirse al empleo,
al sector y a la economia (Cantens et al., 2015). Bosch et al. (2007) definen el término
como la fuerza laboral que esta desprotegida de la legislacion laboral, mientras que
Ospina y Gémez (2018) argumentan que “un trabajador formal se define como una
persona ocupada, asalariada que cotiza a salud, y pension, los informales seran el resto

de asalariados” (p. 154).

Referente a la economia informal, para Fugazza & Fiess (2010) la informalidad es
aquella parte de la produccién de bienes y servicios que no cumple con los
requerimientos legales, que esta presente en muchos paises, pero principalmente en
los paises en desarrollo y que representa un segmento inferior de una economia dual.
Este sector de la economia esta fuera de las regulaciones del gobierno (Tokman, 2007).
Respecto al sector, Goldberg & Pavcnik (2003) lo definen como aquel sector que no
cumple con el marco regulatorio laboral y que no provee beneficio para los trabajadores.
Maiti & Marjit (2008) la define como aquel sector de la economia que alberga actividades
que no estan oficialmente registradas, es decir, es la produccion no delictiva de bienes
y servicios que utiliza trabajadores no organizados con un salario determinado por el

mercado.

Por su parte, Dix-Carneiro et al. (2019) desde la perspectiva de la empresa indican que
la informalidad radica en el hecho de que las firmas no cumplen con sus obligaciones
fiscales ni con la regulacion relevante, por ejemplo, en materia de regulacion laboral vy,
para Dix-Carneiro et al. (2019) desde la perspectiva del trabajador, la informalidad
puede ser entendida de dos maneras. En primer lugar, un trabajador puede ser informal
si no tiene un empleo estable y permanente asociado a los beneficios de salud y
seguridad social, en segundo lugar, ademas de no recibir dichos beneficios es invisible
para las autoridades tributarias y su empleador evade ilegalmente las regulaciones del
mercado laboral, mientras que para Ulyssea (2020) un trabajador informal es aquel que

no tiene un contrato de trabajo formal.
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De acuerdo a lo anterior, podemos definir la informalidad como aquella fuerza laboral
que no esta bajo los parametros establecidos por un marco regulatorio, es decir, un
trabajador informal es aquel que no esta vinculado al sistema de salud y pension, que
no cuenta con un contrato laboral formal y, por ende, es invisible para las autoridades

tributarias

El fendmeno de la informalidad es importante para el potencial desarrollo y crecimiento
economico de los paises y de ahi el interés de los gobiernos de desarrollar acciones
encaminadas a la formalizacién de las empresas (Floridi et al., 2021;Williams & Round,
2007). La formalizacién ofrece una serie de beneficios como el crecimiento econémico,
la creacion de empleo, productividad laboral, y mejora en las condiciones laborales y
sociales, mientras que las empresas informales se relacionan con el deterioro del

empleo y la evasion de impuestos (Floridi et al., 2020).

Por esta razon, los gobiernos de todo el mundo motivan a las empresas informales a
que se formalicen via la reduccion de costos de formalizacion (de Andrade et al., 2013).
Sin embargo, reducir los costos de formalizarse no es una politica efectiva dado que las
empresas siguen encontrando beneficioso permanecer en la informalidad (Ulyssea,
2020).

DellAnno & Solomon (2008) afirman que, a nivel sectorial, también se perciben
beneficios de la informalidad, puesto que el sector informal emplea a individuos
desempleados del sector formal, a la que vez que contribuye al crecimiento y desarrollo
econdmico de los paises al crear mercados e incrementar recursos financieros.

Sintetizando, informalidad es aquella fuerza laboral que no esta bajo los parametros
establecidos por la regulacion laboral y que por ende no cuenta con sus beneficios. La
fuerza laboral representa dos aspectos relevantes para los gobiernos. Por un lado, la
poblacién informal contribuye a los indices de empleo de un estado, y, por otro lado,
dicha poblacion no cuenta con las garantias minimas establecidas por la ley para
realizar su labor. Esta definicion de informalidad es la que usaremos a lo largo de este

estudio.

3.2 La informalidad y el comercio internacional

La informalidad ha sido relacionada con la liberalizacion econémica; Fugazza & Fiess
(2010) identifican dos puntos de vista entre quienes afirman que la liberalizacion
comercial acrecienta la informalidad y quienes no. Bajo la teoria econémica estandar

(modelo HO), los beneficios del comercio deben ir a parar a factores abundantes, por lo
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que los trabajadores no cualificados son los que mas se beneficiarian de la
globalizacién, pero una postura mas moderna indica que la apertura comercial podria
reducir los salarios de los empleados no cualificados incluso en paises con mucha mano
de obra (Topalova, 2007).

Otra idea que soporta este argumento es que la liberalizacion econdémica y la
globalizacion impulsan el crecimiento econdmico en los paises en desarrollo, ya que, al
estar mas integrados en actividades de comercio internacional, les permitiria acceder a
un mayor numero bienes y recursos, lo cual seria favorable para la economia, traeria
consigo una mayor inversion y, por ende, mayor generacion de empleo formal. Sin
embargo, esto no siempre sucede. Khanna (2021) encuentran que las reformas
comerciales emprendidas en los BRICS (Brasil, Rusia, India, China y Sudafrica) han
incrementado los niveles de informalidad. Esta liberalizacion econémica ha consolidado
las cadenas globales de valor (CGV) alrededor del mundo lo que ha tenido muchas
implicaciones, en especial en los paises en desarrollo que se caracterizan por altos
niveles de informalidad (Yépez, 2019) y por una fuerza de trabajo predominantemente
no cualificada, hacia donde las empresas han orientado sus operaciones (Egger &
Egger, 2001). Ello genera una salvaje competencia en los eslabones mas bajos de la
cadena, con bajos salarios y beneficios marginales para los trabajadores (Aguiar &
Trebat, 2017). Es decir, la liberalizacion econdmica puede beneficiarse de la

informalidad disminuyendo costos de operacion.

En las empresas que tienen operaciones de comercio internacional, la informalidad tiene
lugar principalmente en dos niveles de la cadena de valor, la produccion y el comercio
(Cantens et al., 2015). Las empresas, en estas actividades que requirieren menor valor
agregado, contratan trabajadores informales para disminuir costos, representando a su
vez una gran competencia para productores domésticos (Fugazza & Fiess, 2010).
(Goldberg & Pavcnik, 2003) concluyen que los sectores mas protegidos en los paises
en desarrollo tienden a contratar una gran proporcién de trabajadores no cualificados

con salarios bajos.

3.3 La informalidad en paises en desarrollo

La literatura académica se ha centrado en el estudio de la informalidad en paises en
desarrollo. Jessen & Kluve (2021) encuentran que el mercado laboral en paises en
desarrollo es altamente informal a pesar de que se han implementado intervenciones
como los incentivos tributarios, para incrementar la formalidad empresarial. En

Latinoamérica, menos de 50% de los empleados estan afiliados al sistema de seguridad
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social, lo cual pone de manifiesto problemas futuros de cobertura de pensiones (Molina-
Vera, 2021); Estos autores estudian el impacto del empleo formal en Ecuador causado
por la reforma que extendia la cobertura en salud a los hijos menores de 18 afios de los
trabajadores formales; después de la reforma, el nimero de empleados formales

aumento en dos puntos porcentuales.

Galiani & Weinschelbaum (2012) identifican tres factores que caracterizan la
informalidad en los paises en desarrollo: i) las pequefias empresas tienen a operar de
manera informal en mayor medida que las empresas de mayor tamano, ii) los
trabajadores no cualificados tienden a ser informales mientras que los de mayor
cualificacion ocupan trabajos formales vy iii) los trabajadores que no son jefe de hogar,
tienen menos probabilidades de operar formalmente que los trabajadores que si lo son.
Por su parte, (Berniell et al., 2021) encontraron que en Chile la maternidad lleva a las
mujeres al sector informal, lo que implica un fuerte descenso del empleo, de las horas
de trabajo y de los ingresos laborales; la mayoria de los empleados informales son
mujeres. Esto también tiene impacto sobre los hijos de los trabajadores informales, que
si bien, cuentan con un acceso basico al sistema de salud, este es inferior al de los hijos

cuyos padres tienen empleos formales.

Desde el ano 2000, la formalidad laboral ha mostrado una tendencia creciente en los
paises en desarrollo y en paises como Argentina, Brasil y Ecuador tuvo efectores de
equidad en los salarios, pero en paises como Peru o no fue asi. A pesar de los avances
en los procesos de formalizacion en esta region, el mercado laboral latino aun muestra
signos de precariedad, lo que esta relacionado con su estructura productiva donde gran
parte de las empresas existentes tienen bajos niveles de productividad y competitividad,
lo que a su vez, limita el mejoramiento de las condiciones laborales (Maurizio et al.,
2021)

En el caso colombiano el panorama no es distinto, Arango & Florez (2020) argumentan
que la informalidad es un sintoma de que el mercado laboral colombiano no esta
funcionando de forma adecuada , y que el salario minimo elevado tiene un efecto
positivo y significativo sobre la tasa de informalidad laboral; dicho efecto es dispar entre
regiones. En Colombia, para el DANE (2009) un establecimiento es informal cuando se
cumple con al menos una de las siguientes condiciones: cuenta con menos de cinco
empleados, no hay remuneracion y cuando no registra su actividad mercantil y contable.

Teniendo en cuenta las caracteristicas del mercado laboral colombiano en el presente
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trabajo se adopta la definicién de Ospina y Gomez (2018), el sector informal es aquel

sector de la economia que esta compuesto por trabajadores informales.
4. Metodologia

4.1 Disefio de la investigacion

Nuestra investigacion se centra en empresas vinculadas al sector textil en Colombia,
sector de gran importancia en la industria nacional y que a través de los afios se ha
posicionado tanto en el pais como internacionalmente. Sin embargo, en los afos
recientes el sector se ha visto afectado por diferentes fendmenos como las reformas
tributarias, contrabando, competencia desleal, tasas de cambio desfavorables, tratados

de libre comercio (Cano & Zuluaga-Mazo, 2019).

Vamos a utilizar una metodologia mixta para examinar si el nivel de dependencia al
comercio internacional de las firmas o del sector influye en la manera en cémo las
empresas organizan sus operaciones y en qué medida esto implica informalidad. Para
ello, en primer lugar, desde un enfoque cuantitativo, a partir de indicadores relativos de
comercio exterior para medir el nivel de apertura comiunmente empleados (Alvarez &
Duran Lima, 2011; Lindner, 2005) se propone un indice de dependencia sectorial al
comercio internacional que nos permitira analizar el grado de vinculacién del sector textil
al comercio internacional. Posteriormente, con un enfoque cualitativo, se desarrolla un
estudio de casos multiple. El enfoque cualitativo es un método relevante para la
investigacion de situaciones complejas y confiable para capturar informacion relevante
al permitir que los investigadores retengan las caracteristicas holisticas y significativas

de eventos reales (Barrett & Sutrisna, 2009).

La investigacion de estudios de caso por su parte, investiga cientificamente un
fendmeno de la vida real en profundidad y dentro de su contexto ambiental como puede
ser a un individuo, un grupo, una organizacion, un evento, un problema o un fenémeno
(Marlow et al., 2010; Ridder, 2017) , permiten desarrollar una vision holistica de los
fendmenos de la vida real y son utiles para comprender eventos sociales complejos (Lin
et al., 2015), como el de la informalidad. La complejidad de la informalidad hace que las
relaciones laborales en al interior de las empresas pueden ser dificiles de identificar
pero pueden revelarse a través de rigurosos estudios in situ que conducen a

conocimientos auténticos y profundos (Gajendran et al., 2011).
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De igual forma, el uso de estudio de casos multiples ofrece una serie de ventajas para
los investigadores como el revelar similitudes y diferencias entre los sujetos investigados
y analizar cémo afectan los hallazgos, siendo un medio de promover teorias

comparando similitudes y diferencias entre casos (Ridder, 2017)

4.2 Datos

Para medir el nivel de dependencia al comercio internacional, los datos son tomados de
cuentas nacionales, es una técnica de sintesis estadistica cuyo objetivo es suministrar
una representacion cuantificada de la economia de un pais o region, en un periodo de
tiempo determinado (DANE, 2020). Se utilizaron tres bases de datos como insumos para
el presente trabajo: i) la matriz de utilizacion de productos importados y nacionales a
precios basicos ii) el cuadro oferta - utilizaciéon a precios corrientes vy iii) la matriz de
utilizacién de productos importados a precios basicos CIF. La primera de ellas tiene
como objetivo descomponer, segun el origen interno o externo, los principales
componentes de la demanda nacional; la segunda presenta de manera integrada y
resumida los datos de la produccion y consumo intermedio de todas las actividades
econdmicas y empresas de un pais en el proceso social de la produccion; y la tercera
muestra el consumo intermedio, los gastos de consumo final y la formacion bruta de

capital de los bienes importados.

De la matriz de utilizacion de productos importados y nacionales se tomaron datos como
las exportaciones a precios de comprador y el valor del consumo intermedio por sector.
Del cuadro de el valor de la produccién anual tanto por sector como total al igual que el
valor total de las importaciones de bienes. Y de la matriz de utilizacion de productos
importados a precios basicos, se toma la participacion de los insumos importados sobre
el total de importaciones finales. Lo anterior permitié calcular la participacion de las
exportaciones e importaciones de bienes finales, asi como el de las importaciones de

bienes intermedios, en el nivel de dependencia al comercio internacional.

4.3 Desarrollo del indice de dependencia comercial

En primer lugar, se emplean indicadores relativos de comercio exterior comunmente
empleados para medir el nivel de apertura de una economia al comercio internacional,
(Alvarez & Duran Lima, 2011; Lindner, 2005) en sus estudios desarrollados para la
CEPAL y la OCDE respectivamente que nos permiten analizar la dependencia del sector
textil confeccion respecto al comercio internacional y compararlo con los demas
sectores. El analisis del nivel de apertura de una economia al comercio internacional lo

plantean a partir del total de exportaciones, importaciones y la suma del intercambio

10
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comercial sobre el PIB de dicha economia. La tabla 1. Muestra los principales

indicadores empleados para medir el nivel de apertura a comercio internacional.

Tabla 1. Indicadores empleados para medir el nivel de apertura a comercio

internacional.
Calculo Descripcion
X; : .
— Apertura media por exportaciones
PIB;
M; , . ,
— Apertura media por importaciones
PIB;
X; + M;) . . . .
P Apertura media por el intercambio comercial
J
((X; +M;)/2) Apertura media por el promedio del intercambio
PIB; .
comercial
M; . . . .
D, indice de penetraciéon de las importaciones
J

Fuente: Alvarez & Duréan Lima, 2011, Lindner, 2005

Por su parte, Koopman et al. (2011) propuso un indice para capturar la participacion de
los paises en cadenas globales de valor. La participacién en este indice es definida
como la suma del valor agregado extranjero (FVA) que captura las exportaciones de un
pais y el valor agregado indirecto (IVA) de las exportaciones, expresados como un

porcentaje de las exportaciones brutas.

Equation 1

FVAy, VA
EXP,, = EXPy

GVCPary =

De igual forma, el mismo autor propone un indice para calcular la especializacion de un
pais en las primeras o Ultimas etapas de la cadena de valor. Si un pais esta en los
primeros eslabones de la red de produccién (Upstream) genera mas valor de
participacion forward. Mientras que si un pais se especializa en las ultimas etapas de la
red de produccién (downstream), es probable que importe muchos bienes intermedios
del exterior y, por tanto, tenga una alta participacién backward. Para calcular la posicion,

se establece la siguiente ecuacion.

11
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Equation 2

IVA,,
EXPy,

) In(1 + Akt
n+ gxp )

GVCPosy, =1n 1+
Para el presente estudio, nosotros empleamos dichos indicadores a nivel sectorial. Este
ajuste, nos permite analizar el comportamiento del sector textil, objeto del presente
estudio, y compararlo con los demas sectores de la economia nacional. El indice se
construye a partir de la demanda por insumos importados y las exportaciones e
importaciones de bienes finales, y se caracteriza por: i) se propone a nivel sectorial y no
a nivel nacional, lo que es una ventaja porque permite medir y analizar las diferencias
que se dan entre industrias, ii) este indice solo se aplica para los sectores industriales,
iii) no solo se toman los valores de las exportaciones e importaciones de bienes, sino

también las importaciones de insumos.

De manera formal se propone el siguiente indice de dependencia:

Equation 3

. iy X; M;
DCj = (l) max (“i) + &L+ ——
3 j aij 37 VPBj 37 VBPj—-Xj+M;j

Donde: j (sector); i(producto); X (exportacion); M (Importacion); VPB (Valor bruto de la
produccion). El coeficiente Displayed Equation (4) muestra el nivel maximo de
participacién de los insumos importados dentro de insumos empleados por el sector j
para la produccién del bien j, mientras que, por su parte Displayed Equiation (5) captura
la relacién exportacién a valor bruto de la produccion y Displayed Equiation (6) la

reacciéon importacion a consumo aparente.

Equation 4
max | —
] aij
Equation 5
X;
VPB;

12
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Equation 6

VBP; — X; + M

El uso de insumos importados es un elemento que permite de igual forma analizar el
uso de estos en la produccion nacional, bien sea que se exporten los productos finales
resultado de ello o no. De igual forma, el uso del valor bruto de la produccién y del
consumo intermedio como denominador de las exportaciones e importaciones, nos

permite captar tanto la produccion bruta como el valor agregado contenido en ello.

Para asignar los valores al indice de dependencia comercial se empled informacion
disponible en las cuentas nacionales del DANE, especialmente del cuadro de oferta y
utilizacién a precios corrientes y la matriz de utilizacion de productos importados a
precios basicos. Esta fuente es acorde con lo propuesto por (Amador, 2014) quien
identifica como fuente de informacion datos comerciales de partes y componentes asi
como estadisticas aduaneras de comercio exterior para medir la participacion de las

industrias en cadenas globales de valor.

4.4 Estudio de caso multiple

Una vez calculados los resultados del indice de dependencia comercial, para contrastar,
explicar y complementar los resultados obtenidos, se propone un estudio de casos
multiples que facilite la identificacion y explicacion de cédmo operan las empresas del
sector, su vinculacién con el comercio exterior y en que media implican informalidad.
Para ello, se realizaron 12 entrevistas en profundidad: cinco a gerentes de empresas
textiles, cinco a propietarios de talleres textiles, una al director de un cluster textil y otra
a un académico experto en el sector vinculado a la entidad que oferta programas de
formacion en el area. Por razones de confidencialidad, las organizaciones participantes
son anonimas en el documento, aunque las caracteristicas clave se recogen en las
tablas 2 y 3.

Como es normal en los disefos de investigacion cualitativa, esta muestra no intenta ser

estadisticamente representativa, sino que busca involucrar a aquellos actores que

tienen caracteristicas distintivas y se consideran estudios de caso; Por lo tanto,
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aplicamos el principio de muestreo intencionado en lugar de aleatorio (Frasquet et al.,
2018) por lo cual no hay muestra que represente una poblacion mayor. Contrariamente
a la loégica cuantitativa, se elige el caso, porque el caso es de interés (Ridder, 2017).
Adicionalmente, esta estrategia permite conocer diferentes puntos de vista sobre el
fendmeno que se esta estudiando y asi mejorar la credibilidad y validez de la
informacion, superando la limitacion de la metodologia cualitativa al obtener distintos

puntos de vista del mismo fenédmeno (Eisenhardt & Graebner (2007).

Tabla 2. Participantes en la investigacion

Actividad Categoria Rol Medio
Disefio y comercializacion Empresa Textil Gerente Virtual
Confeccién Empresa Textil Gerente de Marca Presencial
Confeccién Empresa textil Gerente Virtual
Comercializacion Comercializadora Gerente Virtual
Confeccién Taller Textil Gerente Presencial
Confeccién - Moda Taller de Moda Propietario Presencial
Confeccién Satélite - Maquila Propietario Presencial
Confeccién Satélite - Maquila Propietario Presencial
Confeccién Satélite - Maquila Propietario Presencial
Confeccién Satélite - Maquila Propietario Presencial
Gremio Cluster Director Virtual
Educacion Educacion Subdirector Presencial

Fuente: los autores (2021)

Los criterios empleados para la seleccidon de las empresas participantes en el trabajo de
investigacion fueron: a) Pyme colombiana, b) personalidad juridica c) operaciones de
comercio exterior, d) acceso a las empresas, €) rol relevante de la persona entrevistada
y f) operacion vigente. El contacto fue realizado por medio telefonico y las entrevistas
se hicieron de manera presencial en las instalaciones de las empresas, o de manera
remota a través de video llamada o llamadas telefénicas. Las entrevistas tuvieron de
una duracion promedio de 40 minutos, se grabaron con el fin de evitar la pérdida o

distorsion de la informacion (Yin, 2011)

Para el analisis de la informacion se emplearon tres fuentes para triangular: bases de
datos provistas por entidades, como la camara de comercio, que representa a los
gremios matriculados en el registro mercantil de la region, sitios web de las empresas

que pertenecen al sector e informacion recolectada directamente mediante las
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entrevistas. Para las entrevistas se disenaron dos tipos de cuestionarios. El primero
dirigido a las empresas lideres y el segundo dirigido a los satélites. Los cuestionarios se
dividieron en tres areas: i) las caracteristicas generales de actividad econdémica de las
empresas; ii) los elementos relacionados a la produccion tanto al interior de las
empresas como de los satélites; y iii) todos los elementos en torno a las relaciones

laborales con el personal.

El proceso que se abordo para la recoleccion de la informacion sobre el universo fue el
siguiente: i) se hizo una indagacion previa con el fin de identificar las empresas del sector
en la ciudad de lbagué, para ello se accedi6é a informacion de Camara de Comercio de
Ibagué y bases de datos empresariales de la Universidad de Ibagué, algunas de ellas
creadas por docentes en trabajos investigativos y otras por el Centro de Formacion
Empresarial ii) para identificar aquellas empresas que realizan actividades de comercio
exterior, se realizé una busqueda en Trademap con base en las partidas arancelarias y
en el numero de identificacion tributaria (NIT) de las empresas. De alli se identificaron
16 empresas con actividades de comercio exterior, sin embargo, por el alcance del
estudio exploratorio y con base en los criterios establecidos se abordaron cuatro de

estas empresas, alcanzando un 25% de las empresas inicialmente identificadas.

5. Resultados

5.1 Dependencia al comercio internacional

De acuerdo con la informacion calculada a través del indice de dependencia comercial,
como se evidencia en la ilustracién 1 la industria nacional no es altamente dependiente
del comercio exterior, presentando en promedio una dependencia del 36,35%. En
general, todas las industrias estan principalmente expuestas a la importacion de
insumos y de bienes terminados, y en menor medida a las exportaciones de bienes
terminados. Dentro de las industrias altamente dependiente al comercio encontramos la
fabricacion de aparatos y equipo eléctrico; fabricacion de productos informaticos,
electronicos y Opticos con un indice del 71,84%. Otras industrias altamente
dependientes incluyen la fabricacidén de productos metalurgicos basicos; fabricacion de
productos elaborados de metal, excepto maquinaria y equipo, con un indice del 62,77%,
y fabricacién de vehiculos automotores, remolques y semirremolques; fabricacion de

otros tipos de equipo de transporte, con un indice del 62,65%.
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llustracién 1. Dependencia de la industria colombiana al comercio internacional
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Fuente: DANE, calculos del autor (2020)

En cuanto al sector textil objeto de esta investigacion se encontré que no es altamente
dependiente del comercio internacional. Sin embargo, se aprecian diferencias
importantes en funcién del tipo de actividad exterior al analizar el indicador por cada uno
de sus componentes. Asi, existe una alta dependencia de las importaciones de insumos
(70,47%) y en menor grado de las importaciones (28,58%) y exportaciones (10%) de
bienes finales, lo cual muestra una alta dependencia de las importaciones de insumos y
en menor grado de las importaciones y exportaciones de bienes finales, ubicandose
levemente por encima de los demas sectores de la industria nacional, denotando que la

industria nacional en general no depende en gran medida del comercio exterior.

5.2 Modelos de negocio textiles identificados

Previo al analisis de la informalidad del sector textil colombiano, se procedié a la
caracterizacion de los distintos modelos de negocio estudiados, identificados en la
muestra para poder posteriormente estudiar posibles diferencias en cuanto a su

informalidad.

El sector textil confecciones esta conformado por 5 tipos de empresas. En primer lugar,
encontramos empresas lideres que se dedican al disefio y a la comercializacion de
prendas de vestir con marca propia (empresa lider tipo A). Estas empresas tienen toda
la actividad de produccién tercerizada, se dedican exclusivamente al disefio y a la
comercializacion de las prendas (ilustracion 2), ya que, desde el punto de vista

estratégico y gerencial, se enfocan en las actividades que generan mas valor. Sin
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embargo, esto no quiere decir que al tercerizar la produccién se pierda el control sobre
esa actividad, sino que, al contrario, emplean mecanismos para asegurarse que las
prendas manufacturadas por las maquilas (también conocidas como satélites) cumplan

con los requerimientos que las empresas lideres solicitan.

EAO1: “Las actividades que generan mayor valor para el negocio son el disefio y
la comercializacion. Por el contrario, para la produccién se requiere saber mucho
del tema, en ese sentido es mejor hacer alianzas con personas que estan

dedicadas a esa actividad”.

Las empresas tipo A operan dentro el comercio exterior importando insumos como
hilazas o telas a través de importaciones directas. Asimismo, estas empresas también
pueden importar producto terminado que son maquilados en el extranjero y

posteriormente traidos al pais.

EAO01: “Compramos materias primas y también compramos producto terminado.
Por ejemplo, el calzado y los morrales los importamos los disefiamos y los
mandamos a fabricar fuera del pais porque esa es una industria que aqui en

Colombia no esta muy desarrollada”

llustracion 2. Esquema de produccion de la empresa lider tipo A.
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Fuente: los autores (2021)
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Un segundo tipo de empresas lideres se caracteriza por abarcar todas las actividades
de la cadena de valor (empresa lider tipo B), desde el disefio y la produccién hasta la
comercializacién de prendas para terceros o también para marca propia. Estas

empresas emplean un estilo de produccion modular (llustraciéon 3), donde ingresa
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materia prima, como las hilazas o telas y sale productos terminados, es decir prendas

confeccionadas.

EBO1: “nosotros estamos bajo una modalidad modular que consiste basicamente
en un trabajo por médulos, donde las operarias de confeccidon son polivalentes,
lo que le implica tener habilidades o destrezas en varias operaciones dentro del
modulo. Lo que logramos con eso al final de cada modulo, obtengamos un

producto terminado”.

Respecto a las operaciones de comercio internacional que realizan las empresas tipo B,
se ha identificado importacion de insumos principalmente hilazas o telas y también
compran estos insumos a proveedores nacionales que los comercializan. Respecto a
las exportaciones, la empresa recibe por parte de clientes extranjeros disefios para ser
producidos en Colombia, usando insumos importados, y exportando el producto

terminado a distribuidores en otros paises de Latinoamérica.

EBO1: “en Estados Unidos basicamente es un cliente que es un broker, que es
un intermediario entre cliente final y nosotros, lo que nos permite tener presencia

en varias cadenas”

llustracion 3. Esquema de producciéon de la empresa lider tipo B
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Fuente: los autores (2021)

Un tercer tipo de empresa lider identificada, (empresa lider tipo C) es aquella dedicada
exclusivamente a la comercializacién en Colombia de materias primas importadas,
sobre todo telas e hilazas (de paises como China, Pakistan, India, Turquia, Holanda,
Peru, entre otros) (llustraciéon 3). En algunos casos, de ser requerido por los clientes,

las hilazas se envian a tejeduria y tintura en alguna de las empresas lider tipo A.
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EBO03: “Basicamente lo que nosotros hacemos es conseguir proveedores en el
exterior y con estos proveedores desarrollamos aqui en Colombia ... tenemos
dos empresas con las que trabajamos de Espafia, una empresa de Estados
Unidos, una empresa de Brasil, una empresa de Holanda, una de Turquia y una

empresa de India”.

La comercializaciéon de estos productos se da de tres formas. La primera (i) consiste en
importar una cantidad determinada del producto, que se almacena en las bodegas
propiedad de la empresa y se comercializa en funcion de las unidades que el cliente
requiera. La segunda forma (ii) consiste en importar un tipo y cantidad de tela o hilaza
previamente solicitado por un cliente. Y la tercera forma (iii) consiste en traer grandes
cantidades de materias primas y mientras las mismas estan siendo transportadas y
antes de ser despachadas de importacion son ofrecidas y vendidas a clientes nacionales
o internacionales, es decir, el proceso de negociacion se da antes de la llegada del

producto al puerto.

llustracién 4. Esquema de comercializacion de la empresa lider tipo C
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Fuente: los autores (2021)

En cuarto lugar, se encuentran los talleres de confeccién (empresa tipo D) que estan
dedicados a la confeccién de prendas y realizan todas las etapas de la produccién, es
decir, desde el corte hasta los terminados. Estas empresas, que son formales, por lo
general trabajan como maquiladoras para las empresas tipo A y B, sin embargo, debido
a la situacion del sector textil, estdn empezando a crear marca propia y a

comercializarla.

EDO1: “Estamos utilizando marca propia, estoy tratando de entrar al mercado ya
que esta pandemia nos esta perjudicando enormemente, al cerrar los centros

comerciales las ventas practicamente se vinieron a cero, los clientes no tienen
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ventas ... tenemos que reinventarnos algo para poder subsistir si no, estamos

llamados a cerrar’

Si bien no se identificd que los talleres realizaran de forma directa operaciones de
comercio exterior, si se evidencio su realizacion de forma indirecta. La materia prima
empleada en el proceso de produccion es comprada a proveedores locales que la
importan y parte de los productos que ellos elaboran son exportados por parte de sus

clientes

llustracién 5. Taller de confeccion tipo D
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Fuente: los autores (2021)

Un quinto y ultimo grupo de empresas identificado en este sector son los satélites,
maquilas pequefios talleres, tipo E. Estos se diferencian del tipo D por el tamafio, el
lugar de ubicacion donde desarrollan sus actividades, las relaciones laborales y el tipo
de trabajo que realizan. Estos satélites son microempresas (entre uno y ocho
empleados) que confeccionan prendas de vestir segun los requerimientos de las
empresas lideres, pero también atienden a publico en general que requiere pequefios

trabajos de confeccién (llustracion 6).

Estos satélites no estan ubicados en grandes instalaciones como los talleres de
confeccion, sino que por lo general realizan su actividad en sus casas o0 en pequefos
locales arrendados. Las relaciones laborales en los satélites son totalmente informales,
los empleados reciben el pago al destajo, no existe contratos laborales ni cubren salud
y pensién y son contratados de acuerdo a como se va requiriendo. Gran parte de estos

son familiares de los propietarios.

EEOQ2: “Trabajo hay con ella todo el afo, pero usted tiene que quemarse en esa

maquina desde la siete de la mafiana hasta las diez de la noche porque usted
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no esta vendiendo plata, esta vendiendo tiempo... usted tiene que volar para que

la plata se le vea”

EEO4: “La gente que me trabaja, me trabaja a destajo, porque yo no las tengo

con todo lo de la ley, pero les pago bien cada prenda”.

llustracién 6. Esquema de produccion de los satélites tipo E
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Fuente: los autores (2021)

A modo de sintesis, en la tabla 3, se recopilan las principales caracteristicas de los tipos
de empresas identificadas en cuanto a su actividad, uso de satélites, y actividades de

comercio exterior.

Tabla 3. Principales caracteristicas de los tipos de empresas identificadas

Uso de

Actividad Uso de Marca | Exportaciéon | Importaciéon | Importacién insumos
Empresa satélites | propia de bienes de bienes de insumos | importados
Empresa | ppgq |Diseoy oy X X X X
lider tipo A comercializacién
Empresa | Egoq1 | Confeccion X X X X X
lider tipo
B1
Empresa
lider tipo EB02 | Confeccion X X X X
B2
Emprgsa EC01 | Comercializacién X X X X
lider tipo C

21




ALIANZAEFI

Uso de
Actividad Uso de Marca | Exportaciéon | Importaciéon | Importacion insumos
Empresa satélites | propia de bienes de bienes de insumos | importados
Taller de
confecciéon | EDO1 | Confeccion X X X
tipo D
Maquila E1 | £eo4 Confeccion - X X X
Moda

Maquila E2 | EE02 | Confeccion X
Maquila E3 | £gg3 | confeccion X
Maquila E4 | EE04 | Confeccion X
Maquila E5 EEO5 | Confeccion X
Cluster EF01 | Cluster
Sector_ EF02 | Sector Educativo
Educativo

Fuente: los autores (2021)

5.3 Informalidad en el sector textil y dependencia del comercio internacional

Una vez caracterizados los esquemas de operacion de las firmas del sector, se analizan

las relaciones de informalidad en el mismo. La informalidad se aborda desde dos

perspectivas, en primer lugar, en las relaciones que hay entre las empresas lideres y los

talleres satélites, y en segundo lugar en el interior de los satélites.

El sector textil se caracteriza por presentar altos indices de informalidad, principalmente

en las fases de produccién y confeccion de las prendas. Las estructuras anteriormente

analizadas dan evidencia de ello especialmente en el uso de los satélites por parte de

las empresas lideres y de los talleres textiles para desarrollar todo el proceso o parte

del mismo.
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Tanto las empresas lideres del sector textil, todas ellas formales, como las entidades
privadas y publicas analizadas (e.g. el cluster moda y confeccion de la Camara de
Comercio, alcaldia, gobernacion y Cormoda) estan realizando actividades de
sensibilizacion con los pequenos talleres para que formalicen sus operaciones,
haciendo énfasis en los beneficios que esto puede traer para ellos, sin embargo, todavia

un numero importante de estos talleres continian operando en la economia informal.

EFO01: “No solo la entidad ha venido haciendo ejercicios para contrarrestar la
informalidad, el mismo gobierno nacional a través de la implementacién de
requisitos como la planilla PILA ha venido cerrando el cerco”.

EAO01: “hay un grupo de microempresas que no les interesa formalizarse
definitivamente, sin embargo, por Cormoda y por camara de comercio estamos
haciendo campanas para que la gente se formalice. También hemos participado

en seminarios que lo que buscan es motivar la formalizacion”

La informalidad en el sector puede ser percibida de diferentes maneras. En primer lugar,
el establecimiento en si es informal, es decir, algunos de los satélites no estan
registrados en camara de comercio, no pagan impuestos, operan en sus viviendas, no

llevan registros contables y tienen hasta cinco empleados.

EEO03: “En mi cuadernito yo todo lo llevo, por ejemplo, a esta persona le hice
tanto, él debe o pago y es tanto, a veces ni el precio se lo pongo sino solamente

la cantidad”

EFO01: “el hecho de ser informales, logico trae la consecuencia de que el pago es
informal por tanto es un pago miserable o sea que hay explotacién industrial en
ese proceso, mientras que si ellos demuestran que son formales el pago va a ser

mas justo porque eso lo valora un cliente formal”

Segundo, la relacion entre las empresas lideres y los satélites puede darse de manera
formal o informal. Se da de manera formal cuando las empresas lideres requieren que
los satélites presenten junto a su cuenta de cobro, los documentos soporte legales, tanto
de la duefia del taller como de los operarios que tenga. Sin embargo, esta relacién, en
algunas situaciones, no se exigen los requerimientos legales para la celebracion del
contrato, es decir, se da de manera informal. En muchas ocasiones el propietario de los
satélites si esta afiliado al sistema de salud y pension, pero sus empleados o parte de

ellos no lo estan, situacion que es dificil de controlar por parte de las empresas lider.
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Algunas de las caracteristicas del personal ocupado por los satélites son: i) no cuenta
con ningun tipo de contrato laboral acorde a las condiciones de ley, y el pago por sus
servicios se da al destajo; ii) El personal no esta afiliado al sistema de salud, por lo
general estan afiliados como beneficiarios del régimen contributivo; iii) Respecto al
sistema de pension, como en su mayoria son mujeres y algunas de ellas amas de casa,
afirman que el dinero que reciben no les alcanza para aportar de forma voluntaria al
sistema; iv) el medio de pago preferido por los satélites es el efectivo, aunque también
utilizan cheques o transferencias electronicas y v) no tienen registro mercantil al

considerarlo un gasto innecesario.

EEO02: “no, yo no coticé pensién, yo habia podido cotizarla ... no, se me paso el
tiempo... me les entregué a mis hijos en cuerpo y alma y siempre trabajé por

cuenta mia”

Sin embargo, los trabajadores de los satélites consideran que también pueden
beneficiarse de ser informales; por ejemplo, no tener ningun descuento del pago de su
salario, estar afiliado al régimen de salud subsidiado y no realizar ningun tipo de pago
(lo que le permite acceder a los servicios médicos y no realizar copago), y preferencia
por el pago en efectivo y no a través de entidades financieras para evitar el pago de

tributos.

Ademas, el hecho de que estas personas se ocupen principalmente en talleres propios
como satélites y no en grandes empresas o talleres textiles se debe a diferentes motivos
como: los duefios de los satélites perciben que pueden recibir mas dinero trabajando en
sus propios talleres que trabajando para otro taller, puesto que consideran que el pago
no es adecuado. Segundo, como en su mayoria son amas de casa, el trabajar desde
sus hogares les permite atender requerimientos del hogar como el cuidado de los hijos.
Tercero, pueden manejar su propio tiempo mientras que en un taller deben cumplir con
largas jornadas laborales. Por ultimo, el trabajar desde sus casas le permite ahorrarse

tiempos de desplazamiento y gastos en transporte publico para llegar a los talleres.

Otra caracteristica del sector textil es que la mano de obra estd envejeciendo. La
poblacién ocupada en este sector, en su mayoria mujeres, tiene un promedio de edad
superior a 35 afios y no hay posibilidad de realizar programas de relevo generacional
puesto que el numero de jévenes interesados en laborar en este sector va

disminuyendo.
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EEO4: “la mano de obra que hay es muy poca ... los jovenes ya no quieren

trabajar en la confeccion,”

EBO02: es un problema que tenemos porque entonces el personal se hizo vieja 'y
necesitamos vincular gente nueva, joven porque una persona ya de edad ya
empieza a tener problemas de visién, problemas de precisibn en los

movimientos, de salud.

A modo de sintesis, en la tabla 4 se recopilan las principales caracteristicas de los
niveles de informalidad en las empresas identificadas., en la cual se ha valorado el nivel
de informalidad. Esta valoracion se hizo tomando en cuenta si el establecimiento, las
relaciones laborales al interior del mismo, los contratos firmados con terceros se dan de
maneras formal o informal, asi como las razones que los mismos afirman para operar
de una forma u otra. El analisis se realiz6 en una escala del 1 al 5, donde 5 significa que

hay una alta informalidad y 1 implica que no la hay.

El nivel de informalidad es mayor en los talleres satélites en comparacion con las
empresas lideres. La razon es porque los duenos de los satélites y sus trabajadores se
benefician de la informalidad al no pagar impuestos, no cumplir horarios, pertenecer al
régimen subsidiado de salud, etc. Sin embargo, las empresas lideres, aunque son
formales, también se benefician de la informalidad, puesto que esta les permite reducir

costos y tercerizar actividades que le generan poco valor.

Tabla 4. Nivel de informalidad segun tipo de empresa

. Tipo de Relaciones | Contratos con Etapa en Razones Nivel de
Establecimiento .. las que se da la para la . .
establecimiento | laborales terceros . . . . informalidad
informalidad informalidad
E ] Actividades
mpresa lider Formal - .
; Formal Formal Confeccién que generan | 3
tipo A Informal
poco valor
Empresa lider Formal Formal Formal - Confeccion Reduccién 2
tipo B 1 Informal de costos
Empresa lider Formal Formal Formal - Confeccién Reduccién 2
tipo B 2 Informal de costos
Empresa lider Formal Formal Formal NA NA NA
tipo C
Taller de
confeccién tipo | Formal Formal Formal NA NA NA
D
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. Tipo de Relaciones | Contratos con Etapa en Razones Nivel de
Establecimiento . las que se da la para la . .
establecimiento | laborales terceros . . . . informalidad
informalidad informalidad
Maquila E Formal / Informal Informal Confeccion Bengfl'cms 5
Informal percibidos

Fuente: los autores (2021)

Se ha observado que la informalidad esta dada por la forma en cédmo operan las firmas
que pertenecen al sector y que no varia si las mismas tienen actividades o no de
comercio internacional. Estas actividades, que van desde la importacion de insumos
para la produccién hasta la exportacion de bienes finales, no son realizadas por todas
las empresas, sin embargo, las relaciones informales, entre empresas y entre empresas

— empleados, si presentan caracteristicas similares en ellas.

Otro elemento comun entre las empresas lideres es la importacion de insumos. Los
resultados del estudio, indican que todas las empresas de este tipo realizan procesos
de importacién de forma directa y para ello cuentan con personal que desarrollan esta
actividad. También, el uso de insumos importados es otro elemento comun por todos
los tipos de establecimientos abordados, incluso los talleres satélites. Estos insumos
son importados porque no es posible conseguirlos en el pais con las caracteristicas
requeridas por las empresas o porque el precio en el mercado nacional es mayor al que
se consigue en el mercado internacional. Por lo tanto, del analisis de la informacion, los
resultados del estudio de casos (sintetizado en las tablas 3 y 4), evidencian que el nivel
de dependencia del comercio internacional del sector no incide en los niveles de

informalidad del mismo.

6. Conclusiones

Esta investigacion exploratoria proporciona por primera vez evidencia empirica y
permite comprender como son los esquemas de operacion de las empresas del sector
textil colombiano, sus relaciones y su vinculacion con la informalidad y las operaciones
internacionales. Los resultados de este estudio permiten corroborar los resultados
encontrados por Fugazza & Fiess (2010) quienes afirman que las actividades de
comercio internacional pueden o no inferir en los niveles de informalidad. En nuestro
caso, encontramos que el nivel de dependencia del comercio exterior del sector no

incide en la informalidad. Se ha observado que la informalidad esta dada por la forma
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en cémo operan las firmas que pertenecen al sector y que no varia si las mismas tienen

actividades o no de comercio internacional.

Las actividades de comercio internacional identificadas estan principalmente
relacionadas con la importacion de insumos para la produccion y posterior
comercializacién en el pais. Estos insumos son importados porque no es posible
conseguirlos en el pais con las caracteristicas requeridas por las empresas o porque el

precio en el mercado nacional es mayor al que se consigue en el mercado internacional.

Dentro de las firmas, se identifica que las actividades donde se presenta la informalidad
son las que generan menor valor a las prendas, como las actividades de corte y
confeccion, y que se desarrollan por las empresas o tercerizadas a través de satélites,
puesto que coincidimos con Meschi & Vivarelli (2009) en que representa una ventaja
en el factor de la produccién. Por su parte, las actividades de disefio y comercializacion
que son las que mas valor generan son desarrolladas directamente por las empresas
lideres y presentan menor informalidad. Esto es soportado por lo estudiado por Vallanti
& Gianfreda (2020) quienes aseguran que las firmas recurren a la informalidad para
escapar de una carga fiscal o regulatoria excesiva, lo cual aumenta los niveles de

productividad de las firmas, en nuestro caso, las empresas lideres.

En concordancia con lo expuesto por Maloney (2004) los duefios de los satélites y sus
operarios consideran que se benefician de la informalidad. El recibir pagos en efectivo,
el no pagar impuestos, el no cumplir horarios laborales, manejar su propio tiempo, el
recibir el pago de acuerdo a las unidades producidas, el pertenecer al régimen
subsidiado de salud y no aportar al sistema de pensiones, son algunos de los beneficios
que ellos perciben. Sin embargo, a su vez se encuentran algunas desventajas que los
empleados y las empresas en el sector informal deben asumir, como lo es el no acceder
a seguridad social ni a fuentes de financiamiento y la imposibilidad de crecer
(Rothenberg et al., 2016).

Por ultimo, algunas implicaciones directivas que aborda este trabajo se centran en
comprender de manera global la forma en cédmo opera el sector confecciones en
Colombia. Si bien, algunas entidades como la camara de comercio, el gremio y los entes
territoriales han venido adelantando campafas para la formalizacion de muchos
pequenos satélites, se debe continuar trabajando en el esfuerzo mancomunado de todos
los actores para que se logre. Aunque se ha buscado abordar la informalidad desde

diferentes ambitos, parecen percibirse beneficios por operar en una economia informal,
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aunque consideramos que estos pueden ser de corto plazo y traer implicaciones

negativas en el largo plazo.

El establecer relaciones formales con las demas empresas y talleres que operan el
sector lleva a que el sector sea mas competitivo, a que se incremente la productividad
en el sector y no solo en las empresas lideres, puesto que pone a las empresas en
condiciones favorables e igualitarias. Los esfuerzos de las empresas lideres se deben
enfocar en las actividades que mayor valor creen para la empresa como el disefio y la
comercializacién., como el caso de la empresa lider tipo A y tercerizar aquellas
actividades de confeccién que generan un menor valor. Desde el punto de vista de los
satélites, el formalizarse podria traer una serie de beneficios, por ejemplo, una mejor
remuneracion de los operarios y demas empleados de las empresas y de los talleres, lo
cual serviria como incentivo para que mas personas, especialmente jovenes, se vinculen
a las empresas y se pueda cubrir la problematica identificada de la escasez de mano de

obra.

7. Limitaciones y futura investigaciones

La principal limitacién que tuvo el estudio fue el acceso a la informacién, a pesar de que
se contactd a un mayor numero de gerentes o jefes de producciéon de las empresas
identificadas, en muchos casos no fue posible concretar una cita con ellos debido a
multiples factores como las ocupaciones, teniendo en cuenta que para el periodo en el
que se desarrolla el estudio es periodo de alta demanda de prendas, y segundo debido

a las restricciones que las empresas tomaron respecto a la COVID19.

Este trabajo puede mejorarse a través de incluir a un mayor nimero de empresas
participantes en el estudio a su vez que el vincular dentro del estudio al gremio textil y a
entidades publicas y de promocion que permitan tener un panorama mas especifico del
modo como opera el sector. De igual forma. se podrian hacer estudios comparativos
con otros paises con vocacion textilera y con diferentes tasas de desempleo y analizar

qué diferencias y similitudes existen.
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